INY
RA?\%EC%A Uchwata Nr LX11/486 /2018

Rady Gminy Swilcza
z dnia lipca 2018 r.

w sprawie przyjecia projektu Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania
$ciekéw na terenie Gminy Swilcza oraz przekazania go organowi regulacyjnemu do
zaopiniowania

Na podstawie art. 19 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu sciekéw (Dz. U.z 2018 r., poz. 1152)
w zwigzku z art. 8 ust. 2 ustawy z dnia 27 pazdziernika 2017 r. o zmianie ustawy o
zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu Sciekéw oraz niektérych
innych ustaw {Dz. U. z 2017 r., poz. 2180) oraz art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8
marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. 2 2018 r., poz. 994 z pdin. zm.);

po dokonaniu analizy — opracowanego | przedstawionego przez Zaktad
Wodociggdéw i Kanalizacji w Swilczy - projektu Regulaminu dostarczania wody
i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Swilcza, Rada Gminy postanawia, co
nastepuje:

§ 1. Przyjac projekt Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekdw na
terenie Gminy Swilcza w brzmieniu okreslonym w zataczniku do uchwaty oraz
przekaza¢ go organowi regulacyjpemu - Dyrektorowi Regionalnego Zarzadu
Gospodarki Wodnej w Rzeszowie - do zaopiniowania.

§ 2. Wykonanie uchwaty powierza sie Wojtowi Gminy.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podijecia.

PRZEWODNICZACY
Y GMIN

Wiaﬂ' Wana



Zalacznik do uchwaty Nr LX11/486 /2018
Rady Gminy Swilcza z dnia lipca 2018 r.

REGULAMIN ZAOPATRZENIA W WODE 1 ODPROWADZANIA SCIEKOW
NA TERENIE GMINY SWILCZA

Rozdzial 1
Przepisy ogélne

§ 1.

Regulamin okresla zasady zbiorowego zaopatrzenia w wodg przeznaczong do spozycia przez
ludzi i zbiorowego odprowadzania Sciek6éw, realizowanego na terenie Gminy Swilcza, w tym
prawa i obowigzki przedsigbiorstwa wodociggowo — kanalizacyjnego oraz odbiorcéw ustug.

§ 2.

1. Ilekro¢ w Regulaminie jest mowa o ustawie bez blizszego okre$lenia, nalezy przez to
rozumie¢ ustaw¢ 2z dnia 7 czerwca 2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wode¢
i zbiorowym odprowadzaniu sciekdéw (Dz. U. z 2018 r., poz. 1152).

2. Uzytym w niniejszym Regulaminie pojeciom nalezy przypisywaé znaczenie jakie nadajg
im akty prawne wyzszego rzedu, w tym w szczego6lnosci ustawa, o ktdrej mowa w ust. 1.

Rozdzial 2
Minimalny poziom uslug Swiadczonych przez przedsiebiorstwo wodociggowo —
kanalizacyjne w zakresie dostarczania wody i odprowadzania §ciekéw

§3.

W zakresie dostarczania wody przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, zwane dalej

,»Przedsigbiorstwem”, jest zobowigzane:

1) dostarcza¢ odbiorcy ustug wode o jakosci przeznaczonej do spozycia przez ludzi pod
ci$nieniem nie mniejszym niz 0,05 MPa, mierzonym u wylotu na zaworze
za wodomierzem giéwnym zainstalowanym na przylaczu wodociagowym;

2) zapewni¢ ciaglo$é dostaw wody, z zastrzezeniem przypadkéw okreslonych w rozdziale 8
niniejszego Regulaminu;

3) prowadzi¢ regulammg wewnetrzng kontrole jakosci dostarczanej wody przeznaczonej do
spozycia przez ludzi.

§ 4.
W zakresie odbioru §ciekéw Przedsigbiorstwo jest zobowigzane:
1) przyjmowaé do posiadanej sieci kanalizacyjnej $cieki wprowadzane przez odbiorcéw
ushug;
2) zapewni¢ ciggly odbidr $ciekOw o stanie i sktadzie zgodnym z aktualnie obowigzujacymi
przepisami i umowg o odprowadzanie $ciekéw;
3) odprowadza¢ wprowadzone Scieki do posiadanych urzadzen kanalizacyjnych.



Rozdzial 3
Warunki i tryb zawierania uméw z odbiorcami ushug

§ 5.

1. Dostarczanie wody i odprowadzanie Sciekéw odbywa si¢ na podstawie pisemnej umowy
0 zaopatrzenie w wodg¢ lub odprowadzanie Scickéw zawartej miedzy Przedsigbiorstwem
a odbiorcg ushug na podstawie art. 6 ustawy, zwanej dalej ,,umowg”.

2. W terminie do 30 dni od dnia zlozenia przez wnioskodawcg wniosku o zawarcie umowy,
Przedsigbiorstwo sporzadza i przedkiada przysziemu odbiorcy usthug projekt umowy.

§6.

Whniosek o zawarcie umowy powinien zawieraé w szczegdlnosci:

1) imig, nazwisko albo nazwe wnioskodawcy;

2) adres zamieszkania albo adres siedziby wnioskodawcy;

3) adres do korespondencji, jezeli jest inny niz adres zamieszkania albo adres siedziby
wnioskodawcy;

4) numer PESEL — dotyczy 0s6b fizycznych;

5) numer KRS lub innego rejestru — dotyczy podmiotéw wpisanych do KRS lub innego
rejestru;

6) numer NIP — dotyczy podmiotéw innych niz osoby fizyczne;

7) oznaczenie nieruchomosci, dla ktdrej maja by¢ $§wiadczone ustugi;

8) dane pelnomocnika — dotyczy wniosku sktadanego przez petnomocnika.

Rozdziat 4
Sposéb rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§7.

Naleznosci za zbiorowe zaopatrzenie w wode 1 zbiorowe odprowadzanie §ciekdéw ustala si¢
jako iloczyn okreélonych w taryfach cen i stawek oplat oraz ilosci dostarczonej wody
i odprowadzonych $ciekéw ustalonych na podstawie wskazan wodomierzy.

§8.

1. Czestotliwo$¢ okreséw rozliczeniowych okreéla umowa, przy czym okres rozliczeniowy
nie moze by¢ krotszy niz miesigc i nie dhuzszy niz szeé¢ miesiecy.

2. Stosowanie przez Przedsigbiorstwo cen i stawek oplat wynikajacych z nowych, podanych
do publicznej wiadomosci, taryf ogloszonych w Biuletynie Informacji Publicznej
Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie oraz na stronie internetowej Gminy
Swilcza i Przedsiebiorstwa, nie wymaga odrebnego indywidualnego informowania
odbiorcow ushug o wysokosci tych cen i stawek.

3. Wejscie w Zzycie nowych taryf nie stanowi zmiany umowy.



§ 9.

1. Podstawg obcigzenia odbiorcy naleznosciami za ustugi $wiadczone przez Przedsiebiorstwo
jest faktura.

2. Termin oraz sposob zaptaty naleznosci okresla umowa.

§ 10.

W przypadku braku mozliwosci odezytu przyrzadéw pomiarowych z przyczyn niezaleznych
od Przedsi¢biorstwa, faktura jest wystawiana wedtug zasad okreslonych w umowie.

Rozdzial 5
Warunki przylaczania do sieci

§ 11.

Osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie jej nieruchomosci do sieci sklada Przedsi¢biorstwu

wniosek o przylaczenie, ktéry powinien zawieraé:

1) imie, nazwisko albo nazweg wnioskodawcy;

2) adres zamieszkania albo adres siedziby wnioskodawcy;

3) adres do korespondencji, jezeli jest inny niz adres zamieszkania albo adres siedziby
wnioskodawcy;

4) numer PESEL — dotyczy o0séb fizycznych,

5) numer KRS lub innego rejestru — dotyczy podmiotéw wpisanych do KRS lub innego
rejestru;

6) numer NIP — dotyczy podmiotéw innych niz osoby fizyczne;

7) okreslenie rodzaju obiektu budowlanego, budynku projektowanego lub istniejacego, do
ktérego bedzie doprowadzona woda i/lub odprowadzane $cieki;

8) oznaczenie nieruchomo$ci, do ktérej majg byé $wiadczone ushugi, w tym numer
ewidencyjny dziatki;

9) dane pelnomocnika — dotyczy wniosku skiadanego przez pelnomocnika;

10) przewidywang ilo$é poboru wody;

11) przewidywang ilo§¢ odprowadzanych $ciekow.

§ 12.

1. Jezeli sg spelnione warunki techniczne, umozliwiajace przytaczenie nieruchomosci do
sieci, Przedsigbiorstwo, w terminie 30 dni od otrzymania wniosku, wydaje wnioskodawcy
dokument pod nazwa: ,,Warunki przylaczenia do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej".

2. W razie braku mozliwoséci przylaczenia nieruchomosci do sieci Przedsigebiorstwo,
w terminie 21 dni od ofrzymania wniosku, informuje o tym wnioskodawce, wskazujac
wyraznie przyczyny uniemozliwiajace przylaczenie.

§13.

Przed podpisaniem umowy Przedsigbiorstwo, po otrzymaniu kompletnej dokumentacji
technicznej wraz z geodezyjna inwentaryzacja powykonawcza, dokona odbioru wykonanego
przytacza z punktu widzenia spetnienia warunkéw technicznych.



Rozdzial 6
Warunki techniczne okreslajace mozliwosci dost¢pu do ushug wodociagowo-
kanalizacyjnych.

§ 14.

. Przedsigbiorstwo dokonuje przylaczenia nowego odbiorcy uslug do istniejgcej sieci

wodociggowej lub kanalizacyjnej, gdy zostang spelnione tacznie nastepujgce warunki:

1) w wyniku przylaczenia nowego odbiorcy warunki techniczne $wiadczenia ustug nie
pogorszy sie;

2) pomimo przylgczenia nowego odbiorcy zostanie zachowany wymagany, minimalny
poziom $wiadczenia ustug;

3) w wyniku przylaczenia nowego odbiorcy nie zabraknie wymaganych zdolnosci
produkcyjnych ujeé, stacji uzdatniania wody, uktadéw dystrybucji wody oraz uktadéow
odprowadzania i oczyszczania $ciekow;

4) przytacze do sieci zostanie wykonane zgodnie z wydanymi warunkami technicznymi
oraz uzgodniong dokumentacjg.

. Warunki przylaczenia do sieci powinny w szczeg6lnosci okreslac:

1) lokalizacjg¢ nieruchomosci osoby ubiegajace) si¢ o przylgczenie;

2) miejsce i sposéb przytaczenia nieruchomoscei do sieci wodociaggowej lub kanalizacyjnej;

3) zakres dokumentacji technicznej, ktérg opracowuje osoba ubiegajgca si¢
o przytaczenie nieruchomosci do sieci.

Rozdziat 7
Spos6b dokonywania przez Przedsi¢biorstwo odbioru wykonanego przylacza.

§ 15.

. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przylacza, Przedsigbiorstwo dokonuje sprawdzenia
zgodnos$ci wykonanych rob6t z warunkami technicznymi przyiaczenia do sieci oraz
z projektem przylacza.

. Proby oraz odbiory czgéciowe 1 koncowe sg przeprowadzane przy udziale odbiorcy ustug,
wykonawcy robot, Przedsicbiorstwa lub upowaznionych przedstawicieli stron. Wyniki
préb i odbioréw potwierdzane sg przez strony w protokotach.

. Odbiodr czgéciowy robét ulegajacych zasypaniu tzw. robét zanikajgcych nastepuje w dniu
zgtoszenia gotowosci do odbioru.

. Odbior koncowy dokonywany jest na podstawie koncowego protokotu odbioru
technicznego wedtug zasad okre$lonych w warunkach przytaczenia.

. Protok6t koncowy stanowi potwierdzenie prawidlowosci wykonania przylgczenia
1 jego podpisanie przez strony upowaznia odbiorc¢ do zlozenia pisemnego wniosku
0 Zawarcie umowy.



Rozdzial 8
Sposéb postepowania w przypadku niedotrzymania ciagglo$ci uslug i odpowiednich
parametréw dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej §ciekow

§ 16.

1. Przedsigbiorstwo ma obowigzek poinformowania odbiorcé6w o planowanych przerwach lub
ograniczeniach w dostawie wody, w sposéb zwyczajowo przyjety z wyprzedzeniem co
najmniej 3 dniowym.

2. Przedsigbiorstwo ma réwniez obowigzek poinformowac odbiorcow, w sposdb zwyczajowo
przyjety, o zaistnialych, nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody,
o ile przewidywany czas ich trwania przekracza 12 godzin.

3. Przedsigbiorstwo ma prawo ograniczy¢é lub wstrzymaé s$wiadczenie ushug wytacznie
z waznych powodéw, w szczeg6lnosci, jezeli jest to uzasadnione potrzeba ochrony zycia
lub zdrowia ludzkiego, srodowiska naturalnego, potrzebami przeciwpozarowymi, a takze
przyczynami technicznymi.

4, W przypadku zaistnienia zdarzen skutkujgcych przerwami Jub ograniczeniami
w dostawie wody lub odprowadzaniu sciekéw, Przedsiebiorstwo zobowigzane jest do:

1) uruchomienia zastgpczych punktéw poboru wody rozmieszczonych w  sposéb
umozliwiajacy korzystanie z nich przez odbiorcéw ustug i poinformowania odbiorcéw
ushug w sposob zwyczajowo przyjety w danej miejscowosci o ich lokalizacji, o ile czas
trwania przerwy przekracza 12 godzin;

2) niezwlocznego przystgpienia do usuwania skutkéw zdarzen, ktére spowodowaly
przerwy lub ograniczenia w dostawie wody, w szczegdlnosci skutkéw awarii sieci
i skazenia wody.

Rozdzial 9
Standardy obslugi odbiorcéw wuslug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz

wymiany informacji dotyczacych w szczegélnosci zaklocen w dostawie wody
i odprowadzaniu Sciekow

§ 17.

W siedzibie Przedsigbiorstwa udostepnia sie zainteresowanym:

1) aktualnie obowigzujaca na terenie Gminy Swilcza taryfe za zbiorowe zaopatrzenie w wode
i zbiorowe odprowadzanie $ciekdw;

2) decyzj¢ organu regulacyjnego o zatwierdzeniu taryfy za zbiorowe zaopatrzenie w wodg
i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw;

3) aktualnie obowiazujacy na terenie Gminy Swilcza Regulamin dostarczania wody
i odprowadzania $ciekoéw;
4) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jako$ci wody.

§18

1. Kazdy odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania
przez Przedsigbiorstwo umowy, w szczegdlnodci ilosci i jakosci $wiadczonych ushug oraz
wysokoéci naleznosci naliczonych za te ustugi.



2. Reklamacja moze by¢ skiadana w dowolnej formie (ustnie, telefonicznie, via email,
pisemnie, itp.) po powzigciu informacji o wystgpieniu zdarzenia stanowigcego podstawe
jej ztozenia.

3. Przedsiebiorstwo jest zobowiazane rozpatrzyé reklamacje bez zbednej zwioki, w terminie
nie dhuzszym jednak niz 30 dni od dnia jej wplynigcia do jego siedziby.

§ 19.
Przedsiebiorstwo jest zobowigzane do udzielania odbiorcom ushug wszelkich istotnych
informacji w szczegdlnosci dotyczacych:
1) sposobu wykonywania przez odbiorc¢ ushug umowy o zaopatrzenie w wode lub
odprowadzanie $ciekow;
2) zaklocen w dostawach wody lub w odprowadzaniu $ciekéw, w tym o planowanych
przerwach w §wiadczeniu ushug;
3) awarii urzgdzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych.

Rozdzial 10
Warunki dostawy wody na cele przeciwpozarowe

§ 20.

Pobor wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu Przedsigbiorstwa moze
by¢ dokonywany w punktach poboru uzgodnionych z tym Przedsi¢biorstwem.

§ 21.

llo$¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem punktow poboru jest
ustalana na podstawie pisemnych informacji skfadanych raz na kwartat Przedsiebiorstwu
przez Powiatowa Komende Panstwowej Strazy Pozarne;.

§ 22.
Naleznoéciami za wodg¢ pobrang na cele przeciwpozarowe Przedsi¢biorstwo obcigza wlasciwg
gmine.

§ 23.
Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu
Przedsigbiorstwa sg jedynie jednostki strazy pozarne;.

Rozdzial 11
Przepis koncowy
§ 24.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie obowigzujg przepisy ustawy, wraz
z przepisami wykonawczymi wydanymi na jej podstawie.




