RADA GMINY
SWILCZA

Uchwata Nr XXXIV/284 /2021
Rady Gminy Swilcza

z dnia 24 lutego 2021 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi na dziatalno§¢ Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Swilczy.

Na podstawie art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks
postepowania administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 256 z pdézZzn. zm.) oraz
art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzgdzie gminnym

(t.j. Dz. U. 22020 r. poz.713 z pozn. zm.) Rada Gminy stanowi, co nastepuje:

§ 1. Uznaje sie za bezzasadng skarge Panstwa Justyny i Krzysztofa G. na
dziatalno$é Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Swilczy z uzasadnieniem, jak
w zatgczniku do uchwaty.

§ 2. Zobowigzuje sie Przewodniczgcego Rady Gminy do zawiadomienia skarzgcych

0 sposobie zatatwienia skargi.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.




Zatacznik do Uchwaty Nr XXXIV/284 /2021
Rady Gminy Swilcza
z dnia 24 lutego 2021r.

UZASADNIENIE

W dniu 26 stycznia br. do Rady Gminy Swilcza, wptynefo pismo Marszatka Wojewddztwa
Podkarpackiego zawierajace skarge (emailem) Paristwa Krzysztofa i Justyny G. na dziatalno$é
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Swilczy. Skarzacy poruszali wstrzymanie wyptaty
sSwiadczen rodzinnych oraz Swiadczenia 500 plus oraz ,uwziecie” sie na rodzine.

Na podstawie art. 229 pkt 3 Kodeksu postepowania administracyjnego (Dz.U. z 2020 r. poz.
256,z pozin. zm.) organem wiasciwym do rozpatrzenia skargi dotyczacej zadan lub dziatalnosci
kierownikdw gminnych jednostek organizacyjnych jest rada gminy.

Rada Gminy wyraza swoje stanowisko w drodze uchwaty.

Zgodnie z art. 227 Kodeksu postepowania administracyjnego przedmiotem skargi moze by¢ w
szczegolnosci zaniedbanie lub nienalezyte wykonywanie zadan przez wtasciwe organy albo
przez ich pracownikdéw, naruszenie praworzadnosci lub intereséw skarigcych, a takze
przewlekfe lub biurokratyczne zatatwianie spraw.

Przewodniczacy Rady Gmina Swilcza pismem z dnia 28.01.2021 r. znak: RG.1510.1.2021 r.
przekazat skarge Pani Benedykcie Pigtek Dyrektorowi Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Swilczy celem ustosunkowania sie do podniesionych w skardze zarzutéw i przestanie
odpowiedzi Przewodniczagcemu Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji. W dniu 23 lutego wptyneta
odpowied? Pani dyr. GOPS w Swilczy. W dniu 24 lutego na posiedzeniu Komisji Skarg,
Whnioskéw i Petycji, przy udziale Dyrektora Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Swilczy,
rozpatrywata zasadno$é wniesionej skargi, uznajac, ze skarga w catosci jest bezzasadna.

Rada Gminy uznaje za wiasne ustalenia Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji i nie stwierdza, aby
przy zatatwianiu spraw dotyczgcych $wiadczen rodzinnych, wychowawczych ,500+” a takze
ustalenia prawa do $wiadczenia ,, Dobry start” sprawy skarzgcych Dyrektor GOPS dopuscita sie
jakiegokolwiek zaniedbania lub tez, aby ona sama lub podlegli jej pracownicy, nienalezycie
wykonywali zadania natozone na nich przez ustawe z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spofecznej. Rada Gminy nie stwierdza rowniez przewlektego lub biurokratycznego zatatwiania
spraw skarzacych lub stosowania wzmozonych kontroli Przez dyr. GOPS niz to co wymagajg
przepisy prawa.

W ocenie Rady Gminy zarzuty podnoszone w skardze s przejawem, niezrozumienia przez
Skarzacych procedur i kryteriow przyznawania wyzej wymienionych sSwiadczen.

Rada Gminy nie jest natomiast organem uprawnionym do merytorycznego kontrolowania
decyzji podjetych w ramach indywidulnego postepowania administracyjnego dotyczacego
wnioskdw skarzacych o przyznanie Swiadczen z opieki spotecznej. Taka kontrola moze by¢
dokonana wylacznie w toku instancji przez organ wyiszego stopnia w wyniku wniesionych
$rodkéw odwotawczych zgodnie z przepisami kodeksu postepowania administracyjnego.
Zgodnie z ustawg z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci (500+)
oraz ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o sSwiadczeniach rodzinnych przyznawane sa
Swiadczenia pienigzne.

Dyrektor Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Swilczy ztozyta pisemne wyjaénienia
dotyczace catej procedury postepowania przy wydawaniu decyzji o przyznaniu powyzszych



Swiadczen. Bardzo dokfadnie przedstawita, na jakich zasadach i komu przystuguje prawo do
Swiadczen.

Ponadto odnoszac sie do skargi w czesdci dotyczacej zastraszania Skarzacych policja oraz
stosowania wobec ich dzieci zastraszania, jak wynika z oswiadczenia Dyrektora, pracownicy
po otrzymaniu informacji telefonicznej z Policji udali sie pod wskazany adres zamieszkania
zastali radiowdz nie byli Swiadkami witamania, przeskakiwania przez ogrodzenie, dobijania sie
do drzwi oraz uszkadzania i niszczenia niczego.

Trudno uznad, ze takie stwierdzenie moze by¢ odbierane, jako zastraszanie, gdyz nawet
Skarzacy w swoim pismie uzyli ,uwzieta sie na nasza rodzing”, ma odzwierciedlenie
w rzeczywistosci czyli uwazaja, ze sa, zle traktowani przez pracownikéw GOPS oraz Dyrektora
, jednak nie okreslili na czym ma polega zastraszanie dzieci i w jaki sposob jest to dokonywane.
Niezbednym elementem postepowania dowodowego w w/w sprawach, jest przeprowadzenie
wywiadu, srodowiskowego, przez pracownika socjalnego, w kazdym przypadku, gdy zachodzi
ewentualna zmiana sytuacji osobistej i rodzinnej.

Majac powyisze na uwadze Rada Gminy Swilcza w oparciu o stanowisko Komisji Skarg,
Whnioskow i Petycji uznaje skarge za bezzasadng.

Niniejsza uchwata stanowi zawiadomienie o sposobie zatatwienia skargi w rozumieniu art. 237
§ 3 wzwigzku z art. 238 § 1 k.p.a.

Stosownie do art. 239 k.p.a. Rada Gminy Swilcza informuje, iz: ,W przypadku, gdy skarga, w
wyniku jej rozpatrzenia, zostata uznana za bezzasadng i jej bezzasadno$¢ wykazano w
odpowiedzi na skarge, a skarzgcy ponowit skarge bez wskazania nowych okolicznosci - organ
wtasdciwy do jej rozpatrzenia moze podtrzymacé swoje poprzednie stanowisko z odpowiednia
adnotacja w aktach sprawy - bez zawiadamiania skarzgcego”.

mgr Piorr Wanat
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